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Vertiefte Partnerschaft und neues Vergiitungsmodell

Concordia setzt bei Digitalisierung fur Maklervertriebe auf die
Plattformtechnologie der Smart InsurTech AG

Berlin/Hannover, 7. Mai 2020. Die Concordia Versicherungs-Gesellschaft a.G. mit Sitz in Hannover
nutzt im Rahmen ihrer Digitalisierungsoffensive fiir Makler ab sofort vollumfanglich die
Versicherungsplattform SMART INSUR der Smart InsurTech AG. Damit baut Concordia seine
Zusammenarbeit mit dem Technologiedienstleister aus, die sich bisher auf den Vergleichsbereich
Smart Compare bezog. Dies ermoglicht der Concordia, einen weiteren Beitrag zur digitalen
Transformation der angebundenen Makler zu leisten. Die Prozessautomatisierung reicht vom
Erstkundengesprach bis zur Schadenbearbeitung. Die angeschlossenen Maklerbetriebe profitieren
von einer Steigerung der Effizienz und Leistungsfiahigkeit und damit von einer langfristigen
okonomischen Attraktivitat.

Die Erleichterungen fiir die Versicherungsmakler beginnen bereits bei der Datenerfassung.
Bestandsmigration, eigenstandiger GDV-Upload oder einfaches Abfotografieren von Dokumenten und die K-
gestutzte Umwandlung in strukturierte Kundendaten minimieren die administrativen Tatigkeiten. Vollstandig
integriert sind nun Tarifbewertungen gemal den Empfehlungen des Verbraucherschutzes. Dartber hinaus
stehen ein Produktvergleich sowie der Tarifierungs-, Angebots- und Antragsprozess in dem System zur
Verfugung.

Mithilfe eines ebenfalls integrierten Service-Moduls werden Informationen und Dokumente zu
Geschaftsvorfallen (BiPRO-Schnittstellen, Maklerextranet, E-Mails und Briefpost) normiert und den Kunden-
und Vertragsdaten automatisch zugeordnet. Der Makler profitiert dabei von geringeren Vertriebskosten, einer
héheren Datenqualitat und Zeitersparnis.

»Wir sind tGber die Anbindung der Concordia an das Vergleichsmodul Smart Compare bereits seit vielen Jahren
in guter Verbindung zur Smart InsurTech AG, erklart Sascha Beck, Leiter Vertrieb/Maklerunterstitzung der
Concordia Versicherungen. ,Von der Plattformidee Giberzeugt hat uns unsere gute Erfahrung mit Europace,
die die groRte deutsche Plattform fir Immobilienfinanzierungen, Bausparprodukte und Ratenkredite betreibt,
und ein Schwesterunternehmen der Smart InsurTech AG ist. Die Plattform SMART INSUR verfiigt tGber eine
starke Fachlichkeit der gesamten Versicherungstechnologie. Auf diesem Wege kénnen wir unseren Maklern
bei der Digitalisierung ihrer Betriebe helfen und so ihre Kernkompetenz — die umfassende Kundenberatung —
starken.”

Dr. Oliver Paul, Leiter Institutionelles Key Account Management bei der Smart InsurTech AG, erganzt: ,Wir
freuen uns, dass wir die Partnerschaft mit dem Traditionsversicherer Concordia vertiefen kénnen. Durch das
Angebot eines im Markt einzigartigen Zusammenspiels digitaler Vertriebsmodule und automatisierter
Prozesse sowie durch die Entwicklung weiterer Marktplatz-Services kénnen wir unsere Partner in samtlichen
Geschaftsmodellen noch besser unterstitzen.®
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Transaktionsgebiihr: Statt fixer Lizenzen ist Vergiitung abhéingig vom Geschiftserfolg

Mit dem Ausbau der Nutzung des digitalen Versicherungsmarktplatzes SMART INSUR verandert sich auch
das Kooperationsmodell: Concordia hat mit der Smart InsurTech AG ein vom Geschaftserfolg abhangiges
Vergutungsmodell vereinbart.

,Die Transaktionsgeblhr orientiert sich an dem Erfolg des Partners und damit an dem Nutzen, den unsere
Services fur ihn bringen®, erklart Marcus Rex, Vorstand der Smart InsurTech AG. ,Wenn das Geschaft eines
angebundenen Partners erfolgreich verlauft, steigt die Transaktionsgeblhr relativ zur Nutzung der Marktplatz-
Services. Sind die Bestédnde in weniger erfolgreichen Zeiten ricklaufig, verringert sich auch die Gebuhr
entsprechend. Unser innovatives Verglitungsmodell atmet mit und beharrt nicht auf fixierten Lizenzkosten. So
stehen wir an der Seite unserer Partner fiir gemeinsames Wachstum und gemeinsamen Erfolg.”

Uber die Concordia Versicherungs-Gesellschaft auf Gegenseitigkeit

Die Concordia — der 1864 gegrundete Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit bietet mit seinen Tochtergesellschaften uberall in
Deutschland zeitgemaRe und lebensnahe Versicherungslésungen flr Privatkunden, Gewerbetreibende und die Landwirtschaft. Mit tiber
1.250 Mitarbeitern und einem bundesweiten Netz von Concordia Vertretungen und Geschaftspartnern werden tber 2 Millionen Vertrage
der rund 1,3 Millionen Kunden betreut.
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Uber die Smart InsurTech AG

Die Smart InsurTech AG betreibt mit SMART INSUR eine webbasierte Versicherungsplattform fur Verwaltung, Vergleich und Beratung
von Versicherungs- und Vorsorgeprodukten bzw. -vertragen. Das voll integrierte System verbindet Prozesse und Datenflisse von
Versicherungsunternehmen und -vertrieben und ermdglicht mit seiner modernen Technologie den schnellen und direkten
Vertragsabschluss, anlassbezogene Produktvergleiche, Konzeptberatung und effiziente Bestandsverwaltung. Die hoch automatisierten
Prozesse der Plattform fuhren zu deutlichen Kostenvorteilen und nachhaltigem Geschéftserfolg unserer Kunden. Die Smart InsurTech
AG ist eine 100%ige Tochter der in Libeck ansassigen Hypoport SE, die an der Deutschen Borse im Prime Standard gelistet ist. Ende
2015 wurde Hypoport in den SDAX aufgenommen. Die Hypoport-Gruppe beschaftigt in ihrem Netzwerk von Technologieunternehmen
knapp 2.000 Mitarbeiter und hat im Jahr 2019 einen Umsatz von 337 Mio. Euro erwirtschaftet.
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