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CASH AUTOMATION

Perfekt gepflegte Kassen!

GroRes Klinikzentrum in Baden-Wiirttemberg automatisiert seine Bargeldabliufe

Die Federseeklinik im baden-wiirttembergischen

Bad Buchau ist eine Rehabilitationsklinik fiir Ortho-
pddie und Unfallchirurgie und Innere Medizin mit den
Schwerpunkten Rheumatologie und Onkologie. Zum
Gesundheitszentrum Federsee zdhlen die Federsee-
und Schlossklinik, die Adelindis Therme mit Thermen-
hotel sowie das Kurzentrum.

In diesem weitldufigen Komplex werden zahlreiche
Kassen betrieben, die tdglich befiillt und abgerechnet
werden. Zur automatischen Abrechnung der Kassen
war bislang ein System installiert, das Mitarbeiter und
Management nicht zufriedenstellte.

In Gesprachen mit NGZ wurden die kritischen Punkte
definiert und analysiert. NGZ stellte daraufhin das
ARCA-Cash-Recyclingsystem als effizienten Losungs-
ansatz vor. Sowohl die Konzeption als auch die
Prasentation der zahlreichen Funktionen, die bei
ARCA die Zdhlgenauigkeit gewdhrleisten, {iberzeugten
auf Anhieb.

Die Bargeldverwaltung ist mit ARCA von der Einzah-
lung iiber die Auszahlung bis hin zur intelligenten
Datenerfassung und Steuerung voll automatisiert.
Hauptelemente sind das ARCA Notenmodul, das
ARCA Miinzmodul und die optimal abgestimmte
ARCEOQ Software. Bereits im Juli 2020 konnte das
ARCA-System in Betrieb gehen.

Walter Hummler, Leiter der Klinik, restimiert:

“Mit der Installation und ausfiihrlichen Einarbeitung
durch die NGZ-Mitarbeiter waren wir sehr zufrieden.
Das System von ARCA arbeitet zuverldssig und genau.
Das spart uns viel Zeit bei den Abrechnungen. Unsere
Erwartungen werden in vollem Umfang erfiillt.”
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